Gebruikershandleiding
Ort.0.Mate

De Ort.0.Mate is een gebruiksvriendelijk hulpmiddel voor het
zelfstandig elektrisch uittrekken van Therapeutisch Elastische Kousen

Lees deze gebruikershandleiding aandachtig door
voor montage en ingebruikname
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Algemeen

De Ort.0.Mate bestaat uit:
Behuizing (1) waaruit een band (2) kan worden getrokken

Aan de band zit een beugel met twee balletjes (3), die aan de bovenzijde in
de kous gestopt wordt

Door middel van de kabel (4), die tussen de afstandsbediening en de beugel
is bevestigd, kunt u de beugel, zittend op een stoel naar u toetrekken

Met de startknop op de afstandsbediening (5) wordt de Ort.0.Mate ingeschakeld

De zekering en stroomkabel (6) vind u aan de rechterzijkant van de Ort.0.Mate

Reserve batterij en zekering zijn meegeleverd in de doos.

Indien al gebruikt: u kunt ook een nieuwe batterij kopen (Duracell heeft onze voorkeur).
Een nieuwe zekering kunt u bij ons bestellen via de mail (sales@eritekbv.nl) of via ons
telefoonnummer: 085-902 02 66

De Ort.0.Mate is een uitermate gebruiksvriendelijk hulpmiddel, inzetbaar
voor het uittrekken van alle Therapeutisch Elastische Kousen
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Montage instructie

Voor een veilig gebruik van uw Ort.0.Mate moet het apparaat degelijk aan de muur
bevestigd worden net boven de vloerplint. Gebruik hiervoor de bijgeleverde
montagematerialen. In deze gebruikershandleiding vindt u ook een papieren mal voor
het boren van de gaten

Uw Ort.0.Mate dient gemonteerd te worden op een stevige wand waar een
stopcontact, bij voorkeur met randaarde, in de omgeving aanwezig is. Het snoer is 3 m
lang. Wanneer er alleen een holle wand beschikbaar is voor montage van de
Ort.0.Mate, dient u holle wandpluggen te gebruiken

Uw Ort.0.Mate dient gemonteerd te worden waar u ruimte heeft om een stevige stoel
te plaatsen op een afstand van 2 meter voor het apparaat

Monteer uw Ort.0.Mate daar waar deze niet in de weg hangt, zodat er geen hinder of
gevaar kan ontstaan

Monteer uw Ort.0.Mate niet in een doorgang, achter een deur of in de nabijheid van
directe en/of indirecte warmtebronnen

Houdt het apparaat en de afstandsbediening droog. Monteer uw Ort.0.Mate zodanig,
dat deze niet blootgesteld kan worden aan spatwater, zoals in uw badkamer, een
andere vochtige ruimte of onder een raam waar inregenen mogelijk is




Montage

1. Aan de achterzijde
van de Ort.0.Mate zit
een achterplaat

4. Schuif nu de
achterplaat naar
boven. Lukt dit niet,
tik zachtjes op de
bovenrand met een
schroevendraaier en
hamer en schuif
opnieuw de plaat naar
boven

- Ort.0.Mate los te

2. Deze haalt u eraf
door de inbusbout aan
de bovenzijde van de

draaien met een
inbussleutel nr. 5. Deze
is niet meegeleverd

5. De achterplaat is nu
los en deze monteert
u op de muur met de
meegeleverde pluggen
en bouten. Gebruik
voor het boren de mal
in deze handleiding

3. De achterplaat hangt
nu los in het frame van
de Ort.0.Mate

6. De Ort.0.Mate
hangt u nu op de
achterplaat. Houd deze
boven de achterplaat
en laat hem zakken.
Zet vast met de
inbusbout bovenop de
Ort.0.Mate

o Stop de 3-polige stekker in de rechterzijde van de Ort.0.Mate en daarna de andere
stekker in het stopcontact met bij voorkeur randaarde

o De Ort.0.Mate is nu klaar voor gebruik



Ingebruikname

De gebruiker dient de gebruikershandleiding goed te lezen en te begrijpen alvorens de
Ort.0.Mate zelfstandig en zonder toezicht gebruikt gaat worden

U heeft de netspanningskabel met de 3-polige stekker in de Ort.0.Mate gedaan en
daarna de stekker in het stopcontact, bij voorkeur met randaarde

In de afstandsbediening (5) zit een 9V-batterij. Deze moet minimaal één keer per jaar
vervangen worden. Onze voorkeur is Duracell.

Lever lege en/of defecte batterijen in als klein chemisch afval (KCA)

Uw Ort.0.Mate kan permanent op het elektriciteitsnet aangesloten blijven

Reinig Uw Ort.0.Mate alleen met een zachte vochtige doek

Raadpleeg bij storing eerst de actiepunten achterin deze handleiding

Reparaties dienen enkel en alleen te worden uitgevoerd door geautoriseerd personeel

De Ort.0.Mate is ontwikkeld voor persoonlijk gebruik

De Ort.0.Mate is een hulpmiddel dat enkel en alleen moet worden gebruikt voor het
uittrekken van Therapeutisch Elastische Kousen en Panty’s

De Ort.0.Mate is in de fabriek ingesteld op het uittrekken van elk type compressiekous

Bekijk deze YouTube link voor het oefenen met de Ort.0.Mate:

https://youtu.be/xUDKYf1QS38?si=tmFpC8dui917_hgq




Het Gebruik

Het gebruik van uw Ort.0.Mate verloopt in een aantal stappen:

1. Plaats uw stoel recht tegenover de Ort.0.Mate op een afstand van 2 meter op een niet-
gladde ondergrond

2. Gebruik alleen een stevige stoel, bij voorkeur één met armleuningen

3. Indien een gebruiker bang is om van de stoel af te glijden, is een antislip matje voor op
de zitting een goed hulpmiddel

4. Pak de afstandsbediening (5) en neem plaats op uw stoel
Trek dan met de kabel (4) de band uit de behuizing (1)

5. Stop de beugel (3) met de balletjes naar beneden in uw kous op de volgende manier:
Sla de bovenkant van de kous +/- 10 cm om. Houdt het beugeltje met de balletjes naar
beneden achter het onderbeen tegen de kous. Sla nu de omgevouwen rand van de
kous terug om de balletjes. Bij een lieskous sla je deze eerst om tot onder de knie

6. Leg de afstandsbediening (5) op de knie waarvan u de kous niet uittrekt, richt op de
sensor (het ovale oog op de behuizing (1)), druk op de startknop en houd deze
ingedrukt

7. Als u het apparaat in werking zet, houdt dan de voet met een gestrekt onderbeen
ongeveer 30 cm omhoog

8. Strek het onderbeen tijdens het afstropen van de kous en richt uw tenen naar het
apparaat, zodat de voet zo vlak mogelijk is. De band gaat achter uw been en onder uw
hiel naar het apparaat

9. Als de kous van uw been is afgestroopt kunt u de startknop loslaten. Het apparaat stopt
dan met trekken

10. Om het beugeltje met de uitgetrokken kous weer naar u toe te halen, kunt u gewoon
blijven zitten en trekt u aan de kabel van de afstandsbediening. Zo haalt u de kous naar
u toe

11. Wanneer u een tweede kous wilt uittrekken, kunt u de stappen 4 t/m 6 herhalen

12. Na gebruik dient de band weer te worden ingerold door op de startknop te drukken en
stopt u wanneer de beugel ongeveer 5 cm voor het apparaat is

Tijdens het uittrekken van de kous, kunt u het inrollen van de band
onderbreken door de startknop los te laten.
Doorgaan met inrollen kan door de startknop weer in te drukken.




Gebruik van de Ort.0.Mate

1. De Ort.0.Mate. Plaats
uw stoel recht tegenover

! het apparaat op 2 meter
' afstand

5. Leg de
afstandsbediening op
& de knie waarvan u de
kous niet uittrekt

2. Sla de bovenkant van
de kous +/- 10 cm om

6. Houdt uw been
gestrekt en til uw voet
op tot ongeveer 30 cm.
boven de grond

3. Houdt het beugeltje
met de balletjes naar
beneden achter het
onderbeen tegen de
kous

7. Druk op start en
houdt het onderbeen
gestrekt

4. Sla de omgevouwen
rand van de kous om de
balletjes

8. Als de kous met de
beugel bij de hiel is,
strek dan uw voet
zodat uw tenen naar
het apparaat wijzen

Op bovenstaande manier glijden de balletjes langs uw huid.
Wanneer u een gevoelige huid heeft of dit niet prettig vindt, maakt u eerst een ‘bruggetje’

in uw kous op de volgende manier:

U heeft nu een ‘bruggetje’

© 0O O O O O

Ga verder bij punt 5

Sla de bovenkant van de kous zover mogelijk naar beneden
Sla deze nu terug naar boven tot de vouw

Stop de balletjes aan achterzijde van uw onderbeen in dit ‘bruggetje’
Zorg dat de balletjes recht naast elkaar zitten

Door het maken van een ‘bruggetje’ heeft u ook niet meer zoveel spanning op de kousenband
met antislip, waardoor het makkelijker is de balletjes in het ‘bruggetje’ te stoppen.
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Gebruikers-tips

o Het kan voorkomen dat bij het uitdoen van een kous met een lange lengterek het
uittrekken moeilijk gaat. Ook hiervoor neemt u contact op met Eritek B.V.

o De gebruiker moet stabiel zitten en u moet de balletjes van de beugel goed achter in de
kous kunnen stoppen.

o Wanneer u de beugel niet in de kous kunt krijgen door beperkte handfunctie of
wanneer u niet met de handen onder de knie kunt komen, neemt u contact op met
Eritek B.V. voor eventuele andere mogelijkheden.

o De gebruiker dient het been ongeveer 30 cm op te kunnen tillen en de voet te kunnen
strekken tijdens het afrollen van de kous. Wanneer dit niet lukt, neemt u contact op
met Eritek voor een oplossing.

o De gebruiker bedient zelf de afstandsbediening.
Vanuit de afstandsbediening wordt d.m.v. het indrukken van de startknop een infrarood
signaal naar het apparaat gezonden. Dit word gezonden naar de sensor (het ovale oog)
in het midden van de behuizing (1). Als de afstandsbediening niet goed stil gehouden
wordt of niet meer naar de sensor wordt gericht, zal dit signaal worden verbroken en
stopt het uittrekproces. Leg de afstandsbediening daarom altijd stil voorop de knie
waarvan u de kous niet uittrekt.

o Indien u een kous draagt tot de lies (een AG kous):
Trek deze hetzelfde uit als een kous tot de knie (een AD kous), door de kous eerst naar
beneden te trekken tot onder de knie

o Als u de kous niet uitgetrokken krijgt, en/of deze blijft hangen net voor de hiel:
U kunt ons altijd bellen voor tips, meestal hebben wij een oplossing om u te helpen

Wanneer u tijdens het oefenen problemen ondervindt, kunt u met ons videobellen.
Of dit filmen met uw mobiele telefoon en dit filmpje naar ons opsturen. Wij zullen
dan uw filmpje bekijken en u helpen tijdens het oefentraject om er voor te zorgen dat
u op de juiste manier de Ort.0.Mate kunt gaan gebruiken.

Ons WhatsApp ondersteuningsnummer is: 06-50 64 55 29




Plaatsen van batterij

De afstandsbediening:

Verwijder het klepje aan de
achterzijde van de
afstandsbediening. Dit doe je
door het klepje naar beneden
te schuiven

Plaats de batterij (bij
voorkeur Duracell) in de
afstandsbediening. Let er
goed op dat de + en de —
van de batterij op de juiste
plaats komen

Sluit het klepje weer over de
batterij.

De afstandsbediening is nu
klaar voor gebruik

Vervangen van zekering

Aan de rechterkant van de
Ort.0.Mate zit een zwart,
rond dopje. Deze induwen
en een kwartslag naar u toe
draaien, zodat u de zekering
eruit kunt halen

Defecte zekeringen:

Controleer of de zekering
vervangen dient te worden.
De nieuwe zekering in
tegengestelde werkwijze terug
plaatsen

Nieuwe zekering:




Actie bij storing

Hapert de Ort.0.Mate of doet de Ort.0.Mate helemaal niets?

De Ort.0.Mate doet niets = ga naar stap 2.

De Ort.0.Mate hapert = legt u de afstandsbediening stil op de

knie van het been waarvan u de kous NIET uittrekt?

Nee = Leg de afstandsbediening stil op de knie van het been waarvan u de kous NIET
uittrekt tijdens het uittrekken van uw kousen en richt op het ovale oog op de behuizing.
Hapert de Ort.0.Mate nog?

Ja = blokkeert er iets het signaal van de afstandsbediening naar het grijze kastje aan de
muur? (er gaat een infrarood signaal van de afstandsbediening naar het ovale oog op de
behuizing). Hapert de Ort.0.Mate nu nog, neem dan contact op met Eritek B.V.

Zit de stekker (stroomkabel) van de Ort.0.Mate goed in het apparaat?

Zit deze ook goed in het stopcontact? Staat er stroom op het stopcontact? (check dit met
een ander elektrisch apparaat zoals een telefoonoplader of een lamp)

Ja = Ga naarstap 3

Nee = Steek de stekker goed in de Ort.0.Mate en in het stopcontact en zorg voor goede
stroomtoevoer. Werkt de Ort.0.Mate nog niet, ga naar stap 3

Het kan ook zijn dat de batterij te weinig vermogen heeft voor het aansturen van de
Ort.0.Mate en wel genoeg vermogen heeft om het rode lampje te laten branden.

U dient dan ook de batterij (bij voorkeur Duracell) altijd te vervangen. (zie batterij
instructie)

Brandt het lampje nog steeds niet na vervanging van de batterij, neem dan contact op
met Eritek B.V.

Controleer of de zekering defect is. Deze bevind zich aan de rechterkant van de
Ort.0.Mate in het zwarte, ronde dopje (zie instructie). Controleer of deze defect is.
(brandvlekje in het glazen buisje, gesprongen zilverdraadje of helemaal geen draadje
zichtbaar = defect)

Is de zekering defect?

Ja = vervang de zekering

Nee = Plaats de zekering terug en neem contact op met Eritek B.V.

Is de zekering vervangen en doet de Ort.0.Mate het nog steeds niet, neem dan contact
op met Eritek.

Is de band van de Ort.0.Mate dubbel geslagen? Trek de band er uit en strijk de vouw uit
de band door er een vochtige doek op te leggen en deze doek dan te strijken.

Zit de band vast in het apparaat? Trek de band er weer uit (indien nodig met een stevig
rukje) terwijl u de beugel heen en weer beweegt.



Speciale aanpassingen

Draagt u een hoge drukklasse TEK:
o De Ort.0.Mate is aanpasbaar voor speciale omstandigheden. Voor bijvoorbeeld een TEK
met een hogere drukklasse. Is dit voor u van toepassing, neem dan contact op met
Eritek B.V.

Draagt u een steunpanty:
o Voor het uittrekken van een steunpanty bevestigen we twee beugeltjes aan de band met
een verschil van ongeveer 20 cm. Zie foto. Neem contact op met Eritek B.V. om dit
kenbaar te maken.

Aanpassing voor het
uittrekken van een
elastische steunpanty

Aanpassing voor mensen
die een been niet kunnen
sturen of optillen of er
helemaal geen gevoel in
hebben

FABRIKANT: Independent Special Products BV
Tolweg 2
5171 PV Kaatsheuvel
Nederland
sales@eritekbv.nl

CONTACTGEGEVENS ERITEK B.V.:

o Postadres: Tolweg 2 5171 PV Kaatsheuvel

o Telefoon: 085-902 02 66

o E-mail: sales@eritekbv.nl

o Openingstijden: Maandag t/m Donderdag 08:30 uur tot 16:30 uur

Vrijdag 08:30 uur tot 14:30 uur

Bij gebruik, anders dan in de handleiding vermeld, zijn wij niet aansprakelijk voor de gevolgen
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VEILIGHEIDSINFORMATIE

WAARSCHUWING: Lees voor gebruik de handleiding en veiligheidsinformatie

De handleiding is bedoeld om u te helpen vertrouwd te raken met de Ort O Mate. Volgt
u de instructies voor de juiste montage, het correcte gebruik en onderhoud van het
apparaat met het oog op veiligheid en maximale effectiviteit.

WAARSCHUWING: Houd buiten het bereik van kleine kinderen

De Ort O Mate en de bijbehorende accessoires zijn geen speelgoed. Laat kleine kinderen
hier niet mee spelen omdat kinderen zichzelf of anderen kunnen verwonden of schade
kunnen toebrengen aan uw apparaat. De Ort O Mate bevat mogelijk kleine onderdelen
waarin kinderen die jonger zijn dan 3 jaar kunnen stikken. Houd het apparaat en alle
onderdelen en accessoires buiten het bereik van kleine kinderen.

WAARSCHUWING: Veilig gebruik

Gebruik de Ort O Mate uitsluitend zittend. In een stabiele positie, zonder gevaar voor
wegglijden. Het gebruik van elektronische apparaten kan letsel met zich meebrengen. U
kunt last krijgen van uw handen, armen, schouders, nek, rug, heupen, knieén, enkels of
andere delen van uw bewegingsapparaat. Als u echter symptomen ervaart, zoals
ongemak, (acute) pijn, tintelingen, gevoelloosheid, een brandend gevoel of stijfheid, die
blijvend zijn of steeds terugkeren, MAG U DEZE WAARSCHUWINGSSIGNALEN NIET
NEGEREN. RAADPLEEG EEN GEKWALIFICEERDE ZORGVERLENER.

WAARSCHUWING: Juiste montage aan de wand

= Volg alle instructies van de fabrikant voor de wandbevestiging.

= Gebruik meegeleverde materialen en montagesysteem voor de Ort O Mate.

= Zorg ervoor dat alle schroeven goed zijn aangedraaid volgens de instructies van de
fabrikant van de wandbevestiging.

= Uw apparaat is ontworpen voor installatie op een betonnen muur. Er kan
aanvullende versterking nodig zijn voor wanden van gipsplaat, gips, kunststof
platen, staal en hout en/of holle wandpluggen voordat de installatie begint.

= Gebruik de Ort O Mate pas als u zeker weet dat het volledig is bevestigd volgens
de instructies die zijn opgegeven bij de geselecteerde montageoplossing.



WAARSCHUWING: Veiligheid van kabels/snoeren en netvoeding

Blootliggende apparaat kabels en -snoeren vormen een potentieel struikelgevaar. Plaats
alle kabels en snoeren zodanig dat mensen of huisdieren hier niet over kunnen
struikelen en er niet per ongeluk achter kunnen blijven haken terwijl ze rondlopen of
door een bepaalde ruimte lopen.

Sta niet toe dat kinderen met de kabels en snoeren spelen. Voorkom als volgt schade
aan de snoeren en kabels:

= Voorkom dat netsnoeren beschadigd raken doordat erop wordt getrapt.

= Zorg ervoor dat netsnoeren niet vastgeklemd zitten of sterk worden
gebogen/uitgetrokken, vooral op de plaatsen waar ze op een stopcontact, de
stroomvoorziening en uw apparaat zijn aangesloten.

= Stel netsnoeren niet bloot aan warmtebronnen.

= Voorkom dat huisdieren of kinderen in netsnoeren bijten of hierop kauwen.

= Trek aan de stekker en niet aan het snoer wanneer u het netsnoer uit het
stopcontact wilt halen.

= Inspecteer uw netsnoeren regelmatig. Als een netsnoer of kabel warm wordt,
rafelt, barst of op een of andere manier beschadigd raakt, mag u deze per direct
niet meer gebruiken. We adviseren u het beschadigde netsnoer te vervangen
door een origineel vervangend netsnoer van Independent Special Products BV.

= Koppel uw apparaat los tijdens onweer of wanneer u het gedurende lange tijd niet
gebruikt.

=  We adviseren het originele, meegeleverde netsnoer te gebruiken.

= Maak alleen gebruik van netvoeding uit een standaardstopcontact bij voorkeur
met randaarde.

= Zorg ervoor dat u het stopcontact, het verlengsnoer, de stekkerdoos of een
andere voedingsbron niet overbelast. Controleer of de voedingsbron de
stroomsterkte aankan die uw apparaat en eventuele andere apparaten in
dezelfde groep gebruiken (zoals wordt aangegeven op de voedingseenheid).



WAARSCHUWING: Veiligheid van batterij

De Ort O Mate afstandsbediening maakt gebruik van een meegeleverde wegwerp
batterij. Onjuist gebruik of misbruik van wegwerp batterijen kan leiden tot letsel,
materiéle schade en kan uw apparaat of de bijbehorende accessoires beschadigen als
gevolg van lekkende batterijvloeistoffen, brand, oververhitting of explosie.

Batterijvloeistof is bijtend en mogelijk giftig. Het kan brandwonden veroorzaken en is
mogelijk schadelijk of dodelijk bij het inslikken.

U kunt als volgt het risico op letsel bij gebruik van wegwerp batterijen verminderen:

= Houd batterijen buiten het bereik van kinderen.
= Verwijder oude, zwakke of versleten batterijen onmiddellijk uit uw apparaat.
Recycle oude, zwakke of versleten batterijen in overeenstemming met lokale,
regionale of nationale wet- of regelgeving.
= Verwijder de batterij uit uw apparaat wanneer u het voor een langere periode
niet gebruikt.
= Vermijd contact met batterijvloeistof. Als een batterij lekt:
= voorkom dat de gelekte vloeistof in contact komt met huid, ogen, kleding of
andere oppervlakken. Als de batterijvloeistof in contact komt met huid,
ogen of kleding, was onmiddellijk het betrokken gebied met water en neem
contact op met uw huisarts of andere medische zorgverlener voor zover
van toepassing.
= Verwijder zorgvuldig de batterij door de installatie-instructies voor
batterijen die met uw Ort O Mate zijn meegeleverd in omgekeerde
volgorde uit te voeren.
= Maak, voordat u nieuwe batterijen plaatst, het batterij vak grondig schoon
met een droge doek of volg de aanbevelingen van de fabrikant voor
reiniging.
= We raden aan door Independent Special Products goedgekeurde batterijen te
gebruiken. Vervang de batterij die is meegeleverd met de Ort O Mate door
batterijen van hetzelfde type en dezelfde classificatie.
= Niet demonteren, verpletteren. Batterijen mogen niet worden geplet, doorgeprikt
of versnipperd, externe contacten of circuits mogen niet worden kortgesloten en
batterijen mogen niet worden blootgesteld aan temperaturen boven 40 °C of in
vuur worden gegooid.
= Laat geen metalen voorwerpen de batterijklemmen van het apparaat aanraken;
deze kunnen heet worden en brandwonden veroorzaken.
= Stel een apparaat met batterijvoeding niet gedurende langere tijd bloot aan direct
zonlicht.
= Dompel batterijen niet onder in water en zorg ervoor dat deze niet nat worden.
= Maak geen gebruik van een batterij die nat is geworden. Probeer niet een batterij
of batterij te drogen met een haardroger, in een oven of in een magnetron.
= Stel batterijen niet bloot aan zware fysieke schokken, sla er niet op, gooi er niet
mee en trap er niet op.



= Als u uw apparaat of de batterij laat vallen, vooral op een hard oppervlak, kunnen
het apparaat en de batterij beschadigd raken. We adviseren u contact op te
nemen met Independent Special Products als u denkt dat het apparaat
beschadigd is.

= Gebruik nooit een beschadigde batterij. Als de batterij krassen of deuken bevat,
legt u deze onmiddellijk terzijde en voert u deze op passende wijze af. Het
gebruik van een beschadigde batterij kan tot elektrische kortsluiting,
oververhitting en andere componentstoringen leiden.

WAARSCHUWING: Radiofrequentiestoringen

Radiofrequentie-emissies en magneetvelden van elektronische apparaten kunnen een
negatieve invloed hebben op de werking van andere elektronische apparatuur. Hoewel
uw Ort O Mate is ontworpen, getest en geproduceerd om te voldoen aan de regelgeving
met betrekking tot radiofrequentie-emissie in landen zoals de Verenigde Staten,
Canada, de Europese Unie en Japan, kunnen de draadloze zenders en elektrische circuits
in het apparaat toch zorgen voor onopzettelijke interferentie in andere elektronische
apparatuur.

Personen met pacemakers moeten altijd de volgende voorzorgsmaatregelen treffen:

= de American Heart Association (Amerikaanse hartstichting) raadt aan om een
afstand van minimaal 15 cm aan te houden tussen een draadloos apparaat en een
pacemaker om te voorkomen dat er een storing optreedt in de pacemaker.

Als u een ander (medisch) apparaat gebruikt, raadpleeg de fabrikant van het andere
apparaat (of uw arts) voor informatie en instructies over het gebruik van elektronische
apparaten in de buurt van uw andere (medische) apparaat. Als u vermoedt dat er
interferentie plaatsvindt, schakelt u het apparaat onmiddellijk uit.



